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TERMO DE REFERENCIA-PASSAGENS AEREAS

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO
1.1. OBJETO

1.1.1. CREDENCIAMENTO de agéncias de viagens e turismo para prestagao de
servicos continuado de emissdo, alteracdo, remarcagao, endosso e reembolso
(quando aplicavel) para fornecimento de passagens aéreas WNacionais e
Internacionais, incluindo taxa de embarque e seguro-viagem internacional quando
necessario, praticando o desconto minimo de 12,93% (doze virgula noventa e trés
por cento) sobre o prego do dia dos bilhetes ofertados pelas companhias aéreas, de
acordo com a tabela abaixo, condicdbes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

1.1.1.1. DESCRIGAO DO ITEM

DESCONTO MINIMO A SER APLICADO NO BILHETE DA PASSAGEM AEREA: 12,93%

Item Unidade Qtde estimada Valor unitario Valor total estimado

01 Sv 142 R$ 2.112,67 R$ 300.000,00

1.2. A contratagdo dos servigos, objeto deste termo, consiste na necessidade de
atender as demandas da Camara Municipal de Ipatinga.

1.3. Os servigos objeto deste termo sdo caracterizados como comuns, tratando-se
de servigos que, nao se revestindo das caracteristicas dos bens de luxo, servem a
necessidade e a utilidade no atendimento das demandas da Camara Municipal de
Ipatinga.

1.4. A vigéncia do edital de credenciamento é por prazo determinado, até
19/12/2025.

1.5. O prazo para entrega da documentagdo dos interessados em se credenciar
iniciara no dia posterior a data de divulgacéo do edital de credenciamento.

1.6. O termo de credenciamento tera validade até 31/12/2025.

1.8. A formalizagdo da contratacdo se dara por intermédio de Nota de Empenho, e
os servicos serdo prestados conforme Ordem de Fornecimento ou documento
similar, a ser emitida apds cotagao do preco ofertado pelas Credenciadas.

2. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

2.1. Conforme Documento de Formalizagdo de Demanda, a aquisicdo de passagens
aéreas se faz indispensavelpara viabilizar deslocamentos relacionados as seguintes
atividades:

Viagens Institucionais de Vereadores:
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o Participacdo em audiéncias, seminarios e reunides de interesse da
Camara Municipal e do municipio de Ipatinga, realizadas em diferentes
localidades, garantindo a presenga dos representantes legislativos em
eventos importantes para o desenvolvimento do municipio.

Capacitacao e Atualizagao de Servidores:

o Deslocamento de servidores para participacdo em cursos,
treinamentos, congressos e eventos que contribuam para o
aprimoramento técnico e profissional, com impacto direto na qualidade
das atividades legislativas e administrativas.

Exigéncias de Interesse Publico:

o Atendimento as demandas de deslocamento necessarias para
assegurar uma atuacgao institucional eficiente, alinhada as prioridades
administrativas e legislativas, incluindo agbes que fortalegam o
municipio e promovam a captacéo de recursos.

Eventos com Palestrantes:

o Deslocamento de palestrantes para participagdo em eventos
organizados pela Camara Municipal de Ipatinga, desde que vinculados
ao interesse publico, com o objetivo de promover debates e a¢des que
contribuam para a formacéo e o fortalecimento das politicas publicas e
legislativas.

3. DA OPCAO PELO PROCEDIMENTO AUXILIAR DE CREDENCIAMENTO

3.1. A Camara Municipal de Ipatinga optou pela realizagdo de credenciamento, ou
seja, processo administrativo de chamamento publico em que a demandante
convoca interessados em prestar os servigos para que, preenchidos os requisitos
necessarios, se credenciem nesta Instituicdo para a execugdo do objeto quando
convocados.

3.2. Tal opgao justifica-se pela impossibilidade de se prever e fixar o valor da
aquisicao de bilhetes de passagens aéreas, considerando que se trata de um
MERCADO FLUIDO. O procedimento legal que possibilita a contratagcdo com
variagao de constante de precos € o procedimento auxiliar de credenciamento.

3.3. A condicdo de multiplos prestadores de servigos resulta na impossibilidade de
competicdo, ou seja, na impossibilidade de realizagcdo de procedimento licitatorio,
configurando-se inexigibilidade de licitagdo, nos moldes no art. 74, inc. IV da Lei n.°
14.133/2021.
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3.4. Quanto a vantajosidade: esta ja foi demonstrada pelo proprio Tribunal de

Contas da Unido que reconhece as vantagens auferidas pelo credenciamento, in

verbis:
“O credenciamento é legitimo quando a administracdo planeja a realizagcdo
de mudltiplas contratacbes de um mesmo tipo de objeto, em determinado
periodo, e demonstra que a opgdo por dispor da maior rede possivel de
fornecedores para contratacdo direta, sob condigcbes uniformes e pré-
definidas, é a unica viavel ou é mais vantajosa do que as alternativas sob
avaliacdo para atendimento das finalidades almejadas, tais como licitagdo
unica ou multiplas licitagbes, obrigando-se a contratar todos os interessados
que satisfacam os requisitos de habilitagdo, sem exclusao, e que venham a
ser selecionados segundo procedimento objetivo e impessoal, a serem
remunerados na forma estipulada no edital, aplicavel igualmente a todas as
contratagées. (Acorddo 2977/2021 — Plenario)”

3.5. Neste interim, o objeto devera ser prestado por meio do processo de

credenciamento na hipétese Mercado Fluido.

4. DA JUSTIFICATIVA DO QUANTATITAVO

4.1 O quantitativo apresentado para o credenciamento esta apresentado no Estudo

Técnico Preliminar.

5. DO PARCELAMENTO

5.1 O objeto deste credenciamento é parcelado, uma vez que a aquisigdo se dara

apenas apos surgimento da demanda, conforme apresentado no Estudo Técnico

Preliminar. A entrega sera Imediata e Integral, dispensando formalizagdo de

contrato administrativo.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE

VIDA DO OBJETO

6.1. Credenciamento de agéncias de viagens e turismo para prestacdo de servigos

de emisséo, alteragédo, remarcagéo, endosso e reembolso (quando aplicavel) para

fornecimento de passagens aéreas Nacionais e Internacionais, incluindo taxa de

embarque e seguro-viagem internacional quando necessario, praticando o desconto

minimo de 12,93% (doze virgula noventa e trés por cento) sobre o prego do dia dos

bilhetes ofertados pelas companhias aéreas.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

Indicagao de marcas ou modelos

Nao se aplica.

Da exigéncia de carta de solidariedade

Nao se aplica.

Subcontratagao

Nao sera admitida a subcontratagao do objeto.

Garantia da contratagao
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N&do havera exigéncia da garantia da contratacdo previstos nos artigos 96 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, vez que a exigéncia de garantia justifica-se
quando a complexidade e o valor da contratagao importar em consideraveis riscos
de prejuizos a Administragdo em razao do inadimplemento do credenciado, o que
nao € o caso do presente credenciamento que contara com uma variedade de
possiveis credenciados para o cumprimento das demandas.

Além disso, somente serdo efetuados os pagamentos aos credenciados apos ser
atestado pela Administracdo o recebimento, conferéncia e aceite dos servigos
efetivamente prestados, sob pena de caracterizacdo de inexecucédo contratual e
aplicagao das sangdes previstas.

7.1. Condigoes gerais do credenciamento

7.1.1. Poderao participar do Credenciamento as pessoas juridicas interessadas, que
atenderem a todas as exigéncias deste Termo de Referéncia, seus anexos e que
tenham ramo de atividade pertinente ao seu objeto.

7.1.2. Os sdcios, dirigentes e empregados das pessoas juridicas nao poderao ter
quaisquer vinculos com a Camara Municipal de Ipatinga, estatutario ou ndo, direto
ou indireto, tampouco poderdo ocupar cargo ou fungcdo de chefia ou
assessoramento, em qualquer nivel.

7.1.3. O Credenciante ndo esta obrigado a contratar qualquer Credenciada, o que
ocorrera somente se houver a real necessidade e/ou interesse na prestacao dos
servicos, uma vez que a utilizacido destes sera de acordo com a demanda do
Credenciante.

7.1.4. E de total responsabilidade da Credenciada, comunicar e comprovar ao
Credenciante toda e qualquer mudanga no seu quadro de dirigentes, que implique
em alteragdo de responsabilidade administrativa e/ou legal.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. CONDIGCOES DE EXECUGAO

8.1.1. Nao havera pagamento de taxa de agenciamento de viagem.

8.1.2. O Servidor responsavel pela cotagao/compra dos bilhetes aéreos, devera
realizar consulta nos sites oficiais de venda das companhias aéreas, e escolher o
voo mais econdmico, considerando a conveniéncia e necessidade da administragao
Municipal, de acordo com os parametros:

| - A escolha do voo deve recair, prioritariamente, em percursos de menor duragao,
evitando, sempre que possivel, trechos com escalas e conexoes;

Il - Em viagens internacionais, realizadas em periodo noturno, em que a soma dos
trechos da origem até o destino ultrapasse 8 (oito) horas, o embarque,
prioritariamente, devera ocorrer com 1 (um) dia de antecedéncia.”

8.1.3. Apds escolha do v6o e companhia aérea, sera encaminhado as Credenciadas
a demanda (véo escolhido para fornecimento) via e-mail, e essa tera um prazo
maximo 1h para demanda emergencial e 2h para demanda ordinaria (para
responder ao pedido de cotagdo, indicando o valor de venda do bilhete. O
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percentual de desconto ofertado no dia ndo podera ser inferior a 12,93% (doze
virgula noventa e trés por cento) conforme firmado no acordo corporativo de
desconto.
8.1.4. Casos de alteracao, remarcacao, cancelamento e endosso, serao realizadas
pela agéncia que forneceu originalmente o primeiro bilhete a Camara, e devera ser
aplicado o mesmo percentual de desconto pactuado na compra do bilhete inicial.
8.1.5. Em caso de empate entre valores ofertados dos credenciados, sera aplicado
o disposto no art. 60 da Lei Federal 14.133/21:
“‘Art. 60. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os
seguintes critérios de desempate, nesta ordem:
| - Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderédo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;
lI- Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;
lIl - Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
IV - Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos orgaos de controle.
§ 1° Em igualdade de condigbes, se ndao houver desempate, sera assegurada
preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
| - Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgao ou entidade da Administragcado Publica estadual ou distrital licitante ou,
no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no
territério do Estado em que este se localize;
Il - Empresas brasileiras;
lIl - Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;
IV - Empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.
§ 2° As regras previstas no caput deste artigo ndo prejudicardo a aplicagdo do
disposto no art. 44 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.”
8.1.7. Finalizado o prazo de recebimento das cotagdes dos fornecedores, sera
emitido lista de classificacdo dos pregos ofertados para a demanda, e indicacdo do
credenciado que ofertou o menor preco e prestara o servigo.
8.1.8. Essa lista sera divulgada via e-mail a todos os credenciados, e juntada aos
autos do processo com as respectivas cotagdes do dia.
8.1.9. A Credenciada devera emitir as passagens aéreas somente apods a
solicitagao formal da Credenciante.
8.1.10. O prazo para emissao e entrega dos bilhetes via e-mail sera de no maximo
02 (duas) horas apés a solicitagédo pelo Credenciante.
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8.1.11. A Credenciada devera arcar com todas as despesas relativas a entrega das
passagens aéreas assim como as relativas a impostos, trabalhistas, previdenciarias,
comerciais, tributarias, securitaria, taxas, fretes, seguros e quaisquer outros
encargos incidentes sobre as respectivas tarifas.

8.1.12. A Credenciada devera ter disponivel atendimento 24hs (vinte e quatro horas)
devendo dispor de estrutura de pessoal necessaria a efetivacdo de todos os
servicos descritos neste termo de referéncia, inclusive o de cotagdo, por meio
eletrénico/remoto de forma ininterrupta, inclusive aos finais de semana e feriados.
8.1.13. Caso a passagem n&o esteja em conformidade com o solicitado, a
Credenciada devera cancelar o respectivo bilhete e emitir nova passagem aérea,
sem quaisquer custos adicionais independente de mudanga de precos da tarifa no
momento da nova emissao.

8.1.14. Nos casos de viagem internacionais a Credenciada devera entregar o
comprovante de seguro de viagem ao solicitante até um dia util imediatamente
anterior ao fixado para a viagem.

8.1.15. Para aquisicdo de seguro-viagem, o credenciado devera apresentar a
Credencianteno minimo 03 (trés) cotagdes atualizadas de diferentes seguradoras,
para que seja adquirido aquele que for mais vantajoso a Administragdo Municipal.
N&o podera incidir sobre o valor do seguro-viagem nenhuma remuneracéo adicional
ao credenciado, sendo pago pela Credenciante apenas o prego orgcado pela
seguradora.

8.2. DO CANCELAMENTO E REEMBOLSO

8.2.1. Mediante solicitacdo da Credenciante, o credenciado tera um prazo maximo
de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento da solicitagdo, para providenciar o
reembolso do valor correspondente as passagens canceladas, nos termos do Art.
11 da resolucdo 400 da ANAC, quando:

8.2.2. Dentro do prazo de 24 horas a partir do momento da compra, a Credenciante
solicitar o cancelamento ou alteracido da reserva sem a cobranca de nenhuma
multa, desde que exista um prazo de 7 dias entre a compra e a data do vbo.

8.2.3. A companhia aérea também devera oferecer reacomodacio ou cancelamento
quando houver atraso superior a 4 horas, perda de v6o devido a atraso na conexao,
overbooking (quando é vendido mais assentos do que existem disponiveis), etc. A
opcgao entre reacomodacgao ou reembolso sera escolhida pela Credenciante quando
for realizada comunicagcdo pelo credenciado, considerando a conveniéncia e
oportunidade para melhor atendimento da finalidade publica a ser alcangada com a
aquisicao do bilhete aéreo.

8.2.4. Caso haja cancelamento ou alteragdo superior a 30 minutos em voos
domésticos ou 1 hora para voos internacionais, € obrigagdo da companhia oferecer
reacomodacao ou reembolso integral. A opgao entre reacomodagéo ou reembolso
sera escolhida pela Credenciante quando for realizada comunicagdao pelo
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credenciado, considerando a conveniéncia e oportunidade para melhor atendimento
da finalidade publica a ser alcangada com a aquisi¢ao do bilhete aéreo.

8.2.5. Quando ocorrer cancelamento voluntario do bilhete de viagem, o
administrador publico responsavel pela demanda, devera avaliar a conveniéncia de
converter o valor do bilhete (abatida a multa de cancelamento) como crédito na
companhia aérea. Essa analise devera levar em conta se o valor a ser reembolsado
de acordo com a politica da companhia aérea € maior ou menor do que o crédito, e
se o titular do bilhete que ficaria com este crédito viaja com recorréncia autorizado
pela Credenciante.

8.2.6. O gestor e fiscal do contrato devera manter registro formal dos créditos
vigentes em favor da Credenciante, para controle de execugao.

8.2.7. Quando for contratado seguro-viagem, e o titular do bilhete por algum motivo
requerer cancelamento da viagem, o valor do seguro devera ser reembolsado a
Camara de acordo com a politica de cancelamento e reembolso da seguradora
Credenciada e Cdodigo de Defesa do Consumidor.

8.2.8. As taxas de embarque referente aos voos cancelados, deverdo ser
reembolsadas a Credenciante no prazo de até 30 dias do pedido do cancelamento.
8.2.9. As solicitagdbes de reembolso deverdo ser realizadas por e-mail pela
Credenciante a Credenciada.

9. DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

9.1. A Credenciada devera providenciar, quando necessario, o endosso de
passagens aéreas.

9.2 A Credenciada devera especificar quando da emissao da nota fiscal/fatura para
pagamento, a quantidade de passagens aéreas emitidas no periodo, os trechos
voados, os respectivos valores cobrados pelas companhias aéreas, inclusive se
promocionais, o valor concedido como desconto e o valor faturado.

9.3. Quando solicitado a Credenciada devera enviar relatério operacional que
discriminara os servicos prestados no periodo, comprovando datas dos voos,
trajetos, relagdo dos servidores em nome dos quais foram emitidas as passagens,
tarifas pagas e desconto incidente sobre o faturamento, assim como quaisquer
outras informacgdes do interesse da Credenciante.

9.4. A Credenciada, devera assistir aos servidores quando a servi¢co, na emissao de
documentos para viagens internacionais, como passaportes e vistos consulares,
vacinas obrigatérias, prestando servigo de apoio acerca das recomendagdes do pais
de destino.

9.5. A Credenciada devera solucionar eventuais problemas relacionados as
passagens adquiridas, tarifas de embarque/desembarque e quaisquer outras
logisticas de embarque em aeroportos no Brasil ou no exterior.

9.6. Para todos os servicos a serem prestados pela Credenciada é imprescindivel a
economicidade e a qualidade, de acordo com os critérios estipulados no edital de
credenciamento.
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10. DAS OBRIGAGOES DO CREDENCIANTE

10.1. Notificar a Credenciada sobre qualquer irregularidade encontrada na execugao
dos servigos, fixando-lhe, quando nao pactuado, prazo para corrigi-la.

10.2. Efetuar o pagamento em conformidade com os critérios definidos no
Termo de Referéncia e Edital.

10.3. Notificar a Credenciada, fixando o prazo para correcao das irregularidades ou
defeitos encontrados e por n&o cumprir os prazos de entrega estabelecidos no
instrumento convocatério.

10.4. Pactuar e Orientar a Credenciada quanto a fluxos do objeto credenciado.
10.5. Dar aceite na Nota Fiscal de fornecimento.

10.6. Fiscalizar a execugéo do objeto, e acompanhar os servigos, observando o fiel
cumprimento das exigéncias constantes deste Termo de Referéncia o que nao fara
cessar ou diminuir a responsabilidade da Credenciada pelo perfeito cumprimento
das obrigagdes estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros,
ou por irregularidades constatadas.

10.7. Sustar, no todo ou em parte, a execugao dos servigcos, sempre que a
medida for considerada necessaria.

10.8. Decidir acerca das questoes que se apresentarem durante a execugao
dos servigos.

10.9. Rejeitar todo e qualquer situagdo em desconformidade com as
especificagcoes deste Termo.

11. ESPECIFICAGAO DA GARANTIA DO SERVICO

11.1 O prazo de garantia dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1.990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

12. MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGAO

12.1. A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

12.2. As comunicacgoes entre o Credenciante e a Credenciada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

12.3. O Credenciante podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

12.4. Apds a assinatura do Termo de Credenciamento, o Credenciante podera
convocar o representante da empresa Credenciada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucgao do objeto, do plano complementar de execugcédo da Credenciada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

12.5. FISCALIZACAO TECNICA
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12.5.1. O fiscal técnico da contratacdo acompanhara a execucgao dos servigos, para
que sejam cumpridas todas as condigbes estabelecidas no edital de
credenciamento, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao;

12.5.2. O fiscal técnico da contratacdo anotara no histérico de gerenciamento da
execucgao todas as ocorréncias relacionadas a execugao do objeto, com a descrigéo
do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos defeitos observados;
12.5.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico da
contratagdo emitira notificagbes para a correcdo da execugdao do objeto,
determinando prazo para a correcgao;

12.5.4. O fiscal técnico da contratagcdo informara ao gestor da contratagdo, em
tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adog¢do de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

12.5.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do objeto nas
datas aprazadas, o fiscal técnico da contratacdo comunicara o fato imediatamente
ao gestor da contratagéo;

12.5.6. Fica designado como Fiscal Técnico o servidor Rémulo do Socorro
Santos, tendo como suplente o servidor Julio César Morais

12.6. GESTOR DA CONTRATACAO

12.6.1. O gestor da contratagcdo coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo da contratagdo contendo todos os registros formais
da execugao no histérico de gerenciamento, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, elaborando relatério com vistas a verificagcdo da
necessidade de adequacgdes da contratacao para fins de atendimento da finalidade
da administracéao;

12.6.2. O gestor da contratagdo acompanhara os registros realizados pelo fiscal, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do objeto e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia;

12.6.3. O gestor da contratagdo acompanhara a manutencdo das condigdes de
habilitacdo da Credenciada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais;

12.6.4. O gestor da contratacdo emitira documento comprobatério da avaliagao
realizada pelo fiscal técnico, quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
credenciado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

12.6.5. O gestor da contratagdo tomara providéncias para a formalizagdo de
processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacao de sancdes, a
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ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso;

12.6.6. O gestor da contratacdo devera elaborar relatorio final com informagdes
sobre a consecucgao dos objetivos que tenham justificado a contratagcédo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao;
12.6.7. Fica designado como Gestor da Contratacao o Diretor de Servigos
Gerais e suplente o diretor de Compras e Suprimento da Camara Municipal de
Ipatinga.

13. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E ACEITAGAO DO OBJETO

13.1. O Credenciado que ofertou o menor prego obrigar-se-a a entregar os servigos
estritamente de acordo com as especificacbes constantes neste Termo de
Referéncia, responsabilizando-se pelo refazimento total ou parcial, na hipétese de
se constatar defeitos na execugao ou estiver em desacordo com as especificagcdes
adotadas. O Fiscal deve, neste caso, comunicar formalmente ao gestor da
contratacdo, qualquer ocorréncia quanto a execugao dos servicos, para fins de
registro de ocorréncias e adogao das medidas cabiveis.

13.2. Os servigos deverao ser entregues nos prazos previstos neste Termo de
Referéncia.

13.3. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133,
de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagcdo e
pagamento.

13.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo
credenciado, de inconsisténcias verificadas na execugcdo do objeto ou no
instrumento de cobrancga.

14. CRITERIOS DE MEDIGAO, LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

14.1. A fatura sera emitida por servigo prestado.

14.2. Recebida a Fatura ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo
maximo de 3 (trés) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secao,
prorrogaveis por igual periodo.

14.3. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

14.3.1. O prazo de validade;

14.3.2. A data da emissao;

14.3.3. OS dados do contrato e do 6rgao Credenciante;

14.3.4. O periodo respectivo de execugao do contrato;

14.3.5. O valor a pagar; e

14.3.6. Eventual destaque do valor de retengodes tributarias cabiveis.
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14.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o credenciado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da
regularizagao da situagao, sem 6nus a Credenciante;

14.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, Seguridade Social e ao FGTS, bem como
regularidade perante a Justiga do Trabalho.

14.6. A Administragdo devera realizar consulta aos sitios eletrénicos oficiais para: a)
verificar a manutencéo das condi¢cdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

14.7. Constatando-se a situacdo de irregularidade do credenciado, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Credenciante.

14.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Credenciante devera comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do credenciado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.9. Persistindo a irregularidade, o Credenciante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao credenciado a ampla defesa.

14.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o credenciado nao
regularize sua situagao.

14.11. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 5 (cinco) dias, contados
da finalizacao da liquidacido da despesa.

14.12. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo credenciado.

14.13. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

14.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

14.15. O credenciado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
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15. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUGCAO

15.1. Forma de selegao e critério a ser utilizado para o credenciamento

15.1.1. O interessado sera selecionado por meio da realizacdo do procedimento
auxiliar de CREDENCIAMENTO por INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, com fulcro
no art. 74, inc. IV da Lei n.° 14.133/202. Sera adotada a hipotese MERCADOS
FLUIDOS. Sera contratado o fornecedor que ofertar o Maior Desconto sobre o preco
praticado no dia da cotagao.

15.1.2. Considerando que para contratagdo na hipétese mercado fluido € necessario
que seja firmado acordo corporativo de desconto sobre o prego de mercado, o
credenciado devera ofertar o desconto minimo de 12,93% (doze virgula noventa e
trés cento) sobre o valor do bilhete praticado pelas companhias aéreas no dia da
aquisicao.

15.1.3. Sera emitida ordem de fornecimento ou documento similar para que o
credenciado ofertante do menor preco do dia realize a prestagcdo do servico e
aquisicao do bilhete aéreo.

15.1.4. A Nota de Empenho da despesa sera estimativa e a ordem de fornecimento
(ou documento similar) constara o preco total da prestagao do servigo.

15.1.5. O interessado devera apresentar, exclusivamente por meio eletronico, a
documentacdo para avaliacido pela comissao de contratagdo responsavel, e os
procedimentos e prazos legais para o0 cadastramento e concessdo do
credenciamento sao aqueles descritos no Edital de Credenciamento.

15.2. REGIME DE EXECUGAO

15.2.1. O regime de execucdo do contrato serda conforme demanda e
especificagées contidas neste termo de referéncia.

15.3. EXIGENCIAS DE HABILITACAO:

15.3.1. Para fins de habilitagao, devera o interessado comprovar os seguintes
requisitos:

15.3.1.1. Requerimento de credenciamento:

15.3.1.1.1. A pessoa juridica interessada devera apresentar o Requerimento de
Credenciamento, conforme modelo do Anexo | deste Termo de Referéncia.

15.3.2. Declaracdes dos dirigentes ou representante legal em papel timbrado.
15.3.3. A pessoa juridica interessada devera apresentar as seguintes declaragdes
dos dirigentes ou representantes legais, em papel timbrado:

15.3.3.1. Declaragdo de atendimento ao inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao
Federal;

15.3.3.2. Declaragao de inexisténcia de fatos impeditivos.

15.4. HABILITAGAO JURIDICA:

15.4.1. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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15.4.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

15.4.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatorio de seus administradores;

15.4.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhado de documentos de elei¢ao
de seus administradores, e respectivas alteragdes, se houver ou Comprovante de
Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de eleicdo da diretoria em exercicio.

15.4.5. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz.

15.4.6. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas
as alteragoes ou da consolidagao respectiva.

15.5. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

15.5.1. Prova de inscrigdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

15.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

15.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

15.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagcdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

15.5.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou
Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;
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15.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e/ou Municipal do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

15.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital
e/ou Municipal relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigcédo
mediante a apresentacao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

15.6. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

15.6.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou
recuperagédo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
conforme art. 69, inc. Il da Lei n°® 14.133/2021.

15.6.2. Nos casos em que o Credenciante se encontrar em Recuperagao Judicial ou
Extrajudicial, a certiddo positiva emitida pelo distribuidor da sede devera ser
acompanhada de certiddo judicial comprobatéria do acolhimento do plano de
recuperacgao judicial bem como contemplado a possibilidade de participagdo em
certames licitatorios.

15.7. QUALIFICACAO TECNICA:

15.7.1. Apresentacdo de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica,
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado,
comprovando a prestacado de servigos satisfatorios, de objeto idéntico ou similar ao
do credenciamento.

15.7.2. O Atestado de Capacidade Técnica devera ser emitido em papel timbrado,
contendo nome, enderegco completo, local e data da emissao, periodo da prestagao
do servigo, CNPJ, telefone de contato e os servigos da PROPONENTE, viabilizando
eventual apuragéo de veracidade, bem como a devida identificacdo do responsavel
pela assinatura do atestado.

15.7.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do fornecedor.

15.7.3.1. Nao sera(ao) aceito(s) atestado(s) de capacidade técnica emitido(s)
pelo préprio licitante.

15.7.4. Certiddo de Registro da empresa concedido pelo Ministério do Turismo,
conforme previsto no artigo 18 do Decreto n° 7.381 de 02/12/2010.

16. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

16.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais)
para o periodo até 31/12/2025 conforme custos unitarios e totais apostos na tabela
disposta no item 1 deste termo de referéncia.

16.2. A pesquisa de precos foi realizada pelo setor de Compras e Suprimento e
consta nos autos do processo.

16.3. No preco deverdo estar incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive todos os tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
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incidentes, prémios de seguros, fretes, assim como as despesas de qualquer
natureza, que se fizerem indispensaveis ao cumprimento integral do objeto deste
termo.

17. SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Nos termos do previsto no Titulo IV, Capitulo | - Das Infragdes e Sancdes
Administrativas da Lei n. 14.133/2021, as sangdes administrativas serao:
adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar com a Camara Municipal de
Ipatinga, e declarac&o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéao
Publica, discriminadas a seguir:

17.1.1. ADVERTENCIA:

17.1.1.1. Sera aplicada na hipotese de infragcdes que correspondam a pequenas
irregularidades verificadas nos fornecimentos/servigos, que venham ou nao causar
dano a Administracao ou a terceiros.

17.1.2. MULTA:

17.1.2.1. Sera aplicada por infracbes que obstaculizem a concretizagado do objeto e
compreendera 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela do servigo executado
inadequadamente.

17.1.2.2. Os valores relativos as multas serdo pagos mediante notificacdo de
cobranca. A partir da data de confirmacdo do recebimento da notificagcdo, a
Credenciada tera o prazo de 15 (quinze) dias uteis para apresentar defesa
administrativa ou fazer o recolhimento do valor da multa aos cofres publicos, sob
pena de cobrancga judicial.

17.1.2.3. Na hipétese de a Credenciada nao efetuar o recolhimento da multa no
prazo fixado na notificagdo de cobranga, a Credenciantetomara as medidas legais.
17.1.3. IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR

17.1.3.1. Impedimento de licitar e contratar com a Camara Municipal de lpatinga,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos termos do artigo 156, inc. Ill da Lei n.
14.133/2021, sem prejuizo da aplicagdo de outras penalidades, nos seguintes
casos:

17.1.3.1.1. Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
17.1.3.1.2. Dar causa a inexecucao total do contrato;

17.1.3.1.3. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
17.1.3.1.4. Ndo manter a proposta durante o periodo em que estiver credenciada,
salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

17.1.3.1.5. Nao atender as autorizagbes de fornecimento/servico ou ndo entregar a
documentagao exigida para a contratagdao, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

17.1.3.1.6. Ensejar o retardamento da execu¢ao ou da entrega do objeto do
credenciamento sem motivo justificado;

17.1.4. DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR
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17.1.4.1. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Pudblica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo de 3 (trés) anos,
nos termos do artigo 156, inc. IV da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes casos:
17.1.4.1.1. Apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante o credenciamento ou a execucgao do contrato;
17.1.4.1.2. Fraudar o credenciamento ou praticar ato fraudulento na execugao
do contrato;

17.1.4.1.3. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

17.1.4.1.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
contratacao;

17.1.4.1.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

17.2. E admitida a reabilitagdo da Credenciada perante a Camara Municipal de
Ipatinga, exigidos, cumulativamente:

17.2.1. Reparacao integral do dano causado a Administragao Publica;

17.2.2. Pagamento da multa;

17.2.3. Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no
caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagdo da
penalidade, no caso de declaragao de inidoneidade;

17.2.4. Cumprimento das condi¢oes de reabilitagdo definidas no ato punitivo;
17.2.5. Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao
cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

17.3. Além das penalidades citadas, a(s) Credenciada ficara(ao) sujeitas, ainda, as
demais penalidades referidas no art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

17.4. Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente
justificada e aceita pela Credenciante, a(s) Credenciada (s), conforme o caso,
ficara(do) isentas das penalidades mencionadas.

17.5. As sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de
inidoneidade poderéao ser aplicadas cumulativamente com a sancdo de multa.

17.6. Na aplicacdo das penalidades serdo admitidos os recursos em lei,
observando-se o contraditério e a ampla defesa.

17.7. Caracterizada a inexecucédo e constatado o prejuizo ao interesse publico, a
Administragdo podera aplicar a Credenciada outras sangbes e até mesmo iniciar o
processo de extingdo do instrumento contratual e de descredenciamento.

18. CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS -
LGPD (LEI N° 13.709/2018)

18.1. Em atendimento ao disposto na Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais fica estabelecido que a Credenciada se obriga a atuar
em conformidade com a legislacao vigente sobre Prote¢cdo de Dados Pessoais, bem
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como com as determinagdes de 6rgaos reguladores e fiscalizadores da matéria, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

19. DAS HIPOTESES DE DESCREDENCIAMENTO

19.1. O credenciamento podera ser rescindido pelas seguintes circunstancias:
19.1.1. Conveniéncia administrativa, com aviso prévio de 30 (trinta) dias da
data pretendida para a rescisao.

19.1.2. Pratica de atos ou omisséo, lesivos aos interesses do Credenciante, na
conducdo da arbitragem ou conduta contraria ao respeito e aos bons costumes e
ética profissional.

19.1.3. Inobservancia das normas contidas no presente ato.

19.1.4. Pela ocorréncia de seu termo final.

19.1.5. Por acordo entre as partes.

19.1.6. Por vontade da Credenciada, mediante envio de solicitacdo escrita ao
Credenciante, sendo que o pedido de descredenciamento ndo desincumbe a
Credenciada do cumprimento de eventuais compromissos assumidos e das
responsabilidades a elas atreladas, cabendo em casos de irregularidades na
execucao do servico a aplicacdo das sangdes definidas neste termo.

19.1.7. Pela ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execucgao dos servicos.

19.1.8. Pela transferéncia das obrigagodes a terceiros.

19.1.9. Pela suspensao dos servicos por determinagao de autoridades, motivado
pela Credenciada, que respondera por perdas e danos que o Credenciante, por
consequéncia, venha a sofrer.

20. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.101.001.0.031.0001.2.003- 33903399 - Outras Despesas com LocomocgadoSub
Elemento: 61 Elemento: 13

21. DISPOSICOES FINAIS

21.1. O interessado assume a responsabilidade de acompanhar todos os atos
relativos a este procedimento auxiliar nos locais indicados no item abaixo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo Credenciante.

21.2. Nao havera procedimento de classificacdo dos credenciados, sendo que todos
os fornecedores que se manifestarem e que atenderem as exigéncias do Edital de
Chamamento para Credenciamento poderao celebrar o Termo de Credenciamento.
21.3. Os prazos previstos neste instrumento serao contados na forma do art.
183, da Lei 14.133/2021.

21.4. Para fins de garantir a ampla publicidade, o Edital e seus anexos serao
divulgados:

21.4.1. Portal da Camara Municipal de Ipatinga

21.4.2. Diario Oficial do Legislativo de Ipatinga— DOLEG;

21.4.3. Portal Nacional de Contratagcées Publicas — PNCP;
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21.5. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, o
seguinte anexo:
21.5.1. ANEXO | - REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO.

Ipatinga, 06 de janeiro de 2025.

Equipe Técnica:

Rodrigo Nunes Bernardo Sergiano Romualdo da Silva
Assistente Técnico do Legislativo Diretor de Servigos Gerais

Edson Rodrigues da Costa
Superintendente Geral
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ANEXO | - REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

DADOS CADASTRAIS

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Nome Completo:

Representante Legal CPF:

Ne° ClI:

Telefone:

E-mail:

DADOS BANCARIOS

N° da Conta Corrente:

N° do Banco: Nome do Banco:

N° da Agéncia: Nome da Agéncia:

Requer sua inscricdo no processo de CREDENCIAMENTO de agéncias de
viagens e turismo para prestacdo de servicos continuado de emissao,
alteragcao, remarcacao, endosso e reembolso (quando aplicavel) para
fornecimento de passagens aéreas Nacionais e Internacionais, incluindo taxa
de embarque e seguro-viagem internacional quando necessario, praticando o
desconto minimo de 12,93% (doze virgula noventa e trés por cento) sobre o
preco do dia dos bilhetes ofertados pelas companhias aéreas, em conformidade
com o estabelecido no Edital e seus anexos.

Declaro que as informacgbes prestadas sdo verdadeiras, que concordo e aceito

todos os termos do Edital de Credenciamento numero /2025, Processo
Licitatorio numero 12025 e acato todas as normas.
, de de 2025.

Nome completo, cargo ou fungéo
(Assinatura dos socios e/ou diretores)

Observacao: Em papel timbrado da Instituicdo interessada.
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